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SERVICOS MUNICIPALIZADOS DE CASTELO BRANCO

CADERNO DE ENCARGOS

AQUISICAO DE SERVICOS

AJUSTE DIRETO

“Aquisicao de Servigos para manutencgao e atualizagao
das varias aplicagoes informaticas desenvolvidas pela
AIRC”

Valor Base: 24.333,00€

Prazo de execug¢do: 36 meses

Ajuste Direto nos termos da alinea a) do n? 1 do art.? 162 e Capitulo I, do titulo | da Parte Il do
CCP - Cédigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29 de Janeiro, com as
alteragbes do Decreto-Lei n.2 111-B/2017, de 31 de agosto (retificado pelas declaragdes de retificagéo n.2
36-A/2017, de 30 de outubro e n.2 42/2017, de 30 de novembro), pelo Decreto-Lei n.2 33/2018, de 15 de
maio, pelo Decreto-Lei n.? 170/2019, de 4 de dezembro, pela Resolucéo da Assembleia da Republica n.2
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16/2020, de 19 de margo, e pela Lei n.? 30/2021 de 21 de maio (retificado pela declaragdo de retificagéo
n.2 25/2021, de 15 de junho).
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1. DISPOSICOES GERAIS
1.1. Objeto
1.1.1. O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a
celebrar na sequéncia do procedimento pré-contratual, que tem por objeto
principal a “Aquisicdo de servigos para manuten¢io e atualizagdo das varias

aplicacoes informaticas desenvolvidas pela AIRC”.

1.2. Contrato
1.2.1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos’
1.2.2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados
pelos concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido
expressamente aceites pelo érgdao competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificacGes relativos ao Caderno de Encargos;

¢) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

1.2.3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a

respetiva prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

1.2.4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 1.2.2. e o clausulado

do contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos
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propostos de acordo com o disposto no artigo 99.2 do Cdédigo dos Contratos
Publicos e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.2 desse
mesmo diploma legal.
1.3. Prazo

O contrato mantém-se em vigor até a conclusdao dos servicos, em conformidade com os
respetivos termos e condices e o disposto na lei, sem prejuizo das obrigacdes acessorias
que devam perdurar para além da cessacdo do Contrato’, nomeadamente a garantia dos

Servigos.

2. OBRIGACOES CONTRATUAIS
2.1. Obrigagoes principais do prestador de servigos

2.1.1. Sem prejuizo de outras obrigacGes previstas na legislacdo aplicdvel, designadamente

o regime aplicavel ao fornecimento de conteudos e servicos digitais previsto no DL

n.2 84/2021 de 18 de outubro, no Caderno de Encargos ou nas clausulas contratuais,

da celebragdo do contrato decorrem para o prestador de servigos as seguintes
obrigagdes principais:

a) Obrigacdo de prestacdo dos conteudos e servigos digitais identificados na sua

proposta;

b) Obrigacdo de conformidade dos conteudos e servigos digitais com os requisitos

dos art.2s 28.2 3 30.2 do DL n.2 84/2021 de 18 de outubro;
c) Obrigacdo de garantia dos servigos pelo prazo de 3 anos;

d) Obrigacdo de manutencdo das aplica¢ses, pelo prazo de 3 anos;

1 Consoante esteja em causa uma pluralidade indeterminada de prestagdes de servigos ao abrigo do Contrato, num dado prazo (ndo
superior a trés anos — cfr. artigo 440.2 e 451.2 do Cddigo dos Contratos Publicos), ou uma prestagdo de servigos concreta e
determinada.
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e) Obrigacdo de proceder as alteracbes solicitadas pelos S.M.C.B., nas diversas
aplicagdes, num prazo razodvel a definir pela autarquia, atendendo a
especificidade da alteracao proposta.

2.1.2. A titulo acessério, o prestador de servicos fica ainda obrigado, designadamente, a
recorrer a todos os meios humanos, materiais e informdticos que sejam necessarios
e adequados a prestacdo do servico, bem como ao estabelecimento do sistema de

organizacao necessario a perfeita e completa execucdo das tarefas a seu cargo.

3. PRAZO DA PRESTACAO DO SERVICO
O prestador de servicos obriga-se a prestar os servicos, pelo prazo de 36 (trinta e seis) meses a

contar da data da assinatura do contrato.

4. DEVER DE SIGILO
4.1. Objeto do dever de sigilo

4.1.1. O prestador de servicos deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e
documentacgao, técnica e ndo técnica, comercial ou outra, relativa aos S.M.C.B., de
que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execug¢do do contrato.

4.1.2. A informagdo e a documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser
transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento
gue ndo o destinado direta e exclusivamente a execugao do contrato.

4.1.3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informa¢do e a documentagdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtengao pelo prestador
de servicos ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por for¢a da lei, de
processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades

administrativas competentes.

4.2. Prazo do dever de sigilo
O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5 anos a contar do

cumprimento ou cessagdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujei¢do
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subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecdo de
segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as pessoas

coletivas.

5. PRECO CONTRATUAL

5.1. Pela prestacdo dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacdes constantes do presente Caderno de Encargos, os S.M.C.B. devem pagar ao
prestador de servicos o preco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa
legal em vigor, se este for legalmente devido;

5.2. O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico, [incluindo as
despesas de alojamento, alimentacdo e deslocacdo de meios humanos, despesas de
aquisicdo, transporte, armazenamento e manutencdo de meios materiais bem como
quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licengas];

5.3. O prego a que se refere o nimero 5.1 é pago de acordo com as condi¢des de pagamento

apresentadas.

6. CONDICOES DE PAGAMENTO

6.1. As quantias devidas pelos S.M.C.B., nos termos do art.2 2992 do CCP, devem ser pagas no
prazo de 30 dias apds a entrega das respetivas faturas, as quais s6 podem ser emitidas
apods o vencimento da obrigacdo a que se referem.

6.2. Para os efeitos do numero anterior, a obrigacdo considera-se vencida com o total
cumprimento das obrigagGes previstas nas pegas concursais.

6.3. Em caso de discordancia por parte dos S.M.C.B., quanto aos valores indicados nas faturas,
deve esta comunicar ao prestador de servigos, por escrito, os respetivos fundamentos,
ficando o prestador de servigcos obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou

proceder a emissdo de nova fatura corrigida.
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7. JUROS DE MORA

A obrigacdo de pagamento de juros de mora por parte dos S.M.C.B., vence-se

automaticamente, sem necessidade de novo aviso, uma vez vencida a obrigacdo pecunidria nos
termos do n2 1 do art.2 2992 do CCP, consoante o caso, ou decorrido o prazo previsto no ponto

6.1 do presente caderno de encargos
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8. PENALIDADES CONTRATUAIS

8.1. Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, os S.M.C.B. podem exigir do

prestador de servicos o pagamento de uma pena pecunidria, de montante a fixar em

funcdo da gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:

a)

b)

c)

d)

e)

Pelo incumprimento das obrigacdes contratuais, até ao valor de 10% do preco
contratual.

Em caso de resolucdo do contrato por incumprimento do prestador de servicos, os
S.M.C.B. podem exigir-lhe uma pena pecunidria até ao valor de 20 % do preco
contratual.

Ao valor da pena pecunidria prevista no numero anterior sdo deduzidas as
importancias pagas pelo fornecedor ao abrigo da alinea a) do ponto 8.1,
relativamente aos bens objeto do contrato cujo atraso na entrega tenha determinado
a respetiva resolugao.

Na determinacdo da gravidade do incumprimento, os S.M.C.B. tém em conta,
nomeadamente, a durac¢do da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do
prestador de servigos e as consequéncias do incumprimento.

As penas pecuniarias previstas no presente ponto ndo obstam a que os S.M.C.B.

exijam uma indemnizagao pelo dano excedente.

9. FORCA MAIOR

9.1. N3o podem ser impostas penalidades ao prestador de servigos, nem é tido como

9.2.

incumprimento, a nao realizagdo pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer

das partes que resulte de caso de for¢a maior, entendendo-se como tal as circunstancias

gue impossibilitem a respetiva realiza¢do, alheias a vontade da parte afetada, que ela nao

pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo Ihe fosse

razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

Podem constituir forgca maior, se se verificarem os requisitos do ponto anterior,

designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens,
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greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e

determinagbes governamentais ou administrativas injuntivas.

9.3. Nao constituem forga maior, designadamente:

a)

b)

d)

e)

1)

g)

Circunstancias que nao constituam for¢a maior para os subcontratados do prestador
de servicos, na parte em que intervenham;

Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servigcos ou a
grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de
sociedades dos seus subcontratados;

Determinagbes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatdria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de
servicos de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;

Manifestacbes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servicos de
normas legais;

Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagdes do prestador de servigos cuja
causa, propagacdo ou propor¢des se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de seguranga;

Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servigcos ndo devidas
a sabotagem;

Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

9.4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de for¢ca maior deve ser

imediatamente comunicada a outra parte.

9.5. A forga maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigacdes

contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao

impedimento resultante da for¢a maior.
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10. RESOLUCAO POR PARTE DO CONTRAENTE PUBLICO

10.1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugao previstos na lei, os S.M.C.B. podem
resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o prestador de servicos violar de
forma grave ou reiterada qualquer das obrigacGes que lhe incumbem, designadamente no
seguinte caso:

a) Pelo atraso na prestacdo/entrega dos servicos contratados, por periodo superior a
dois meses;

b) Pela n3o prestacdo/entrega dos servigos contratados, mediante declaragdo escrita do
prestador de servicos de que o atraso respetivo excederd esse prazo.

10.2. O direito de resolugdo referido no numero anterior exerce-se mediante declaragdo

enviada ao prestador de servigos.

11. RESOLUCAO POR PARTE DO PRESTADOR DE SERVICOS

11.1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, o prestador de
servigos pode resolver o contrato quando:

a) Qualquer montante que lhe seja devido esteja em divida ha mais de 180 dias ou o
montante em divida exceda 25% do preco contratual, excluindo juros.

11.2. O direito de resolucdo é exercido por via judicial, nos termos do ponto 12.

11.3. Nos casos previstos na alinea a) do ponto 11.1, o direito de resolucdo pode ser exercido
mediante declaragdo enviada aos S.M.C.B., que produz efeitos 30 dias apds a recegdo
dessa declaragdo, salvo se este uUltimo cumprir as obriga¢cdes em atraso nesse prazo,
acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

11.4. A resolucdo do contrato nos termos dos nimeros anteriores ndo determina a repeticdo
das prestacOes ja realizadas pelo prestador de servigos, cessando, porém, todas as
obrigacdes deste ao abrigo do contrato [com excecdo daquelas a que se refere o artigo

444.2 do Codigo dos Contratos Publicos].
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12. FORO COMPETENTE

Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do

Tribunal Administrativo e Fiscal de Castelo Branco, com expressa renuncia a qualquer outro.

13. SUBCONTRATAGAO E CESSAO DA POSICAO CONTRATUAL
A subcontratacdo pelo prestador de servicos e a cessdo da posi¢do contratual é vedada quando
a escolha do co-contraente tenha sido determinada por ajuste direto, nos termos do art.2 317.2

n.2 1 al. a) do Cédigo dos Contratos Publicos.

14. COMUNICAGCOES E NOTIFICACOES
14.1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacGes e
comunicac¢Oes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do
Cédigo dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma,
identificados no contrato.
14.2. Qualquer alteragdo das informag¢des de contacto constantes do contrato deve ser

comunicada a outra parte.

15. CONTAGEM DE PRAZOS

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

16. LEGISLACAO APLICAVEL

O contrato é regulado pela legislacdo portuguesa.
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